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Eficiencia y control en la tercerización de
cobranzas y recupero de activos

Integración Total

LawyerTools® Sat permite integrar su gestión de cobranza o de recupero de

activos con los estudios juridicos y agencias externas, manteniendo el control

sobre el negocio y el flujo de la información.

Los módulos satélite, instalados en las agencias de cobranzas o estudios juridicos

reciben periódicamente los datos de las asignaciones o actualizaciones y envían

hacia el módulo central reportes de la gestión, acuerdos de pago, liquidaciones de

honorarios y rendiciones de gastos y cobranzas.

Gestión orientada y administración controlada

Cada instalación satélite permite a la agencia o estudio, gestionar y administrar los

casos asignados de acuerdo a estrategias y parámetros establecidos centralmente

con rangos de negociación y autonomía configurables.

Tanto el contenido y forma de la información enviada como la que se espera recibir

de los módulos satélite es configurada desde la instalación central de manera

general o atendiendo a las pautas específicas de cada contrato.

Este esquema garantiza:

- Al estudio jurídico o agencia: la posibilidad de gestionar off-line y de llevar

registro de sus actividades en sus equipos

- A la entidad central: un registro homogéneo de los datos de gestión y

administración, que facilita el análisis, la auditoría y la calificación.
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EL MÓDULO CENTRAL DE LawyerTools® Sat A SE INTEGRA TOTALMENTE AL SISTEMA DE ACTIVOS
EXISTENTE, PERMITIENDOLE RECIBIR LAS NOVEDADES DE GESTIÓN.
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Actualizaciones automáticas

El módulo central de LawyerTools® Sat gestiona la comunicación entre los

sistemas de administración de activos existentes o LawyerTools® Collect y los

módulos satélites recibiendo de éstos las novedades de gestión.

El intercambio de información se realiza mediante archivos encriptados
transferidos através de vínculos electrónicos sobre protocolos standard como FTP,
MIME (e-mail), SSL. La periodicidad de las actualizaciones y los requerimientos de
ancho de banda se ajustan al volumen de información manejado.

Auditoría

LawyerTools® Sat facilita las tareas de auditoría de la gestión descentralizada

mediante herramientas desarrolladas a tal efecto.

El módulo de auditoría remota permite solicitar información específica sobre una

gestión desde la instalación central.

Desde el módulo central se puede transferir la informacion necesaria a una PC

portátil para facilitar las tareas de auditoría.

Análisis de gestión

La uniformidad de los datos permite utilizar los reportes de análisis de gestión de

LawyerTools® Collect sobre la gestión de un estudio o sobre el total de la cartera

para evaluaciones comparativas.

Estudio
Jurídico

CENTRAL

Auditoría
Portátil
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