Formatos de
Conversion de Teléefonos

Instructivo para configurar los perfiles de
conversion de teléefonos en LT

@BUILDSDFTWQHE




R
Conceptos Previos

Para poder configurar nuestro perfil hay algunos conceptos de telefonia
que debemos conocer, los veremos a continuacion:

Los nameros de teléfono en Argentina tienen diez
digitos si se tienen en cuenta el codigo de area
| (indicativo interurbano) y el nimero de abonado,
pero sin tener en cuenta el prefijo telefonico
internacional.

Los codigos de area pueden tener 2, 3 o 4 digitos,
siendo los 6, 7 u 8 digitos restantes el nimero de

teléfono local. ’ ’




Por ejemplo, el namero +54 11 1234-5678 de Buenos
Aires esta compuesto de un codigo de area de 2
digitos (11) seguido de un namero de teléfono de 8
digitos (1234-5678 )

mientras que el numero +54 341 123-4567 de Rosario esta
compuesto de un codigo de area de 3 digitos (341) seguido
de un numero de teléfono de 7 digitos (123-4567)

y el caso +54 2320 12-3456 de José C. Paz (Buenos
Aires) esta compuesto de un codigo de area de 4
digitos (2320) seguido de un numero de teléfono de 6
digitos (12-3456)



Habitualmente, los nameros locales fijos
(aquellos que no son celulares)
comienzan con 4, aunque ultimamente se

estan asignando numeros que comienzan
con2,3,5 607

& yy

Los nameros de teléfono
moviles o celulares en

Argentina se asignan de
acuerdo con la ubicaciéon
geografica del suscriptor.




Configuracion del nuevo perfil

Para poder configurar nuestro perfil debemos conocer las claves que
corresponden a nuestra ubicacion, lo veremos a continuacion:

DDN o Discado Directo Nacional.
Esta sigla indica como y qué codigos se deben anteponer al numero de destino
nacional. E1 DDN esta compuesto de dos partes:

Prefijo DDN.

/ Clave Local DDN o Cédigo de area.

Prehjo DDH 0

Exporta Pref DDN 51~ Es el numero que identifica a cada
ciudad.

N* sin DDN Mada h Por ejemplo, para Buenos Aires es 11,

Clave Local DDN 11 / en San Juan es 264, y en algunas
provincias puede haber mas de un

Exporte CL DDN ~ Munca v codigo de area como es el caso de

Mendoza que cuenta con 3 codigos de
area 260, 261 y 263.



Clave Internacional Celulares
Este digito permite identificar a las \

lineas celulares en llamadas Clave Int. Celulares 3
internacionales. Algunas plataformas
de discado exigen este digito para

poder procesar las llamadas que

correspondan a lineas celulares

Clave Local Celulares 15

Exporta Clave Celu. i

Clave Local Celulares
Para hacer una llamada a un teléfono

movil desde un teléfono fijo, primero

hay que discar 15, prefijo con el cual Llamadas Internacionales

la central interpreta que la llamada

sera derivada a un movil Cada pais tiene asignado un CODIGO
PARA LLAMADAS INTERNACIONALES.
Este codigo esta compuesto de dos partes:
por un lado esta el Codigo de Acceso
Prefijo Local DDI ] Internacional (que en el caso de
Argentina es 00) y por el otro esta el

Prefijo Int DDI + Pt .
: Codigo del pais (que en el caso de
Exporta Prehijo DDI i Argentina es 54)
N® =zin DDI /
7 4 )
Clave Local DDI o4 El signo de mas (+) se agrega delante de los
numeros de teléfono, al escribirlos, para aclarar que

Exporta CL DDI i antes de marcarlos debe incluir el prefijo para los
teléfonos internacionales que el pais desde donde
usted llama ha designado.




Crear Perfiles de Conversion de
Teléfonos en LT

Para configurar los diferentes de Perfiles de conversion de Teléfonos
debemos dirigirnos a:

Configuracion --- > Planillas --- > Generales --- > Formatos de
conversion de teléfonos
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Una vez alli vamos a hacer clic sobre el icono que posee el signo +

‘9 Formatos de conversian de teléfonos | = ” (=] ”&| -'
g
Buscar: - @ @ @ @ G N R_} :\D :ﬁ @
Mombre del perfil = S

Exportacion DEMOS
Exportacion IPVOICE
IPVOICE

Llamadas de operador




Lo primero que haremos sera completar los datos que
correspondan a la PROVINCIA en la que nos encontramos.

El Prefijo DDN
SIEMPRE es 0

En clave local «——

DDN colocaremos
la que
corresponda a
nuestra localidad
(0 a la localidad
desde donde se
generen los
llamados).

En este casoes 11
porque es un
perfil para
teléfonos de
Bs.As.

& Formato de conversion de nimeros telefdnicos — O
Formato
Mombre del formato  [REIEREET N ER
Frefijo DDM 0 Clave Int. Celulares 1 Prefijo Local DDI 0o
Exporta Pref.DDH 51 - Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DDI +
N® zin DDN Mada b Exporta Clave Celu. Local b Exporta Prefijo DDl Local b
Clave Local DDN 11 M® sin DDI Mada -
Exporte CL DD Munca - Clave Local DDI 54
Exporta CL DDI Hunca i
Descripcion
Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadio para probar el funcionamiento de su formato)
DDI DDM  Prefijo N® Tel Es celular N*® Formateado
+5491156061 234 Sin definir = 1555551234
Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato)
DDl DDH  Prefio H® Tel Ez celular DDl DDN  Prefijop H® Tel Es celular
Sin definir - Sin definir -
Aceptar Cancelar




Aqui ademas debemos definir que hara el sistema cuando un
teléefono NO POSEA DDN en la planilla que vamos a utilizar
para INGRESAR los teléfonos a LT.

Este campo
posee 3 valores:

* NADA
* ERROR
* CLAVE LOCAL

Si definimos el valor “NADA?”,
cuando el teléfono en la
planilla no posea DDN, LT no
hara nada. Lo cargara sin
DDN.

Si definimos el valor
“ERROR”, LT no ingresara
ningun DDN pero colocara un
texto de ERROR en ese
campo.

Si definimos el valor “CLAVE
LOCAL”, LT AGREGARA al
teléfono el valor colocado en
el campo “Clave Local DDN”

@ Formato de conversien de nimeros telefénicos - O
Formato
Mombre del formato  [BENTERE N E 0
Prefijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI 0o
taPief DDM__ Si__ - Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DD i
N® sin DDN Nada e Exporta Clave Celu.  Local e Exporta Prefijo DDl Local e
Clave Local DDN 11 N® sin DDI Mada b
Exporte CL DDM Nunca ~ Clave Local DDI 54
Exporta CL DDI MNunca ~
Descripcion
Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato)
DDI DDM  Prefijo N Tel Es celular H*® Formateado
+5491156661234 Sin definir = 1555551234
Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadio para probar el funcionamiento de su formato)
DDl DDH  Prefijo H® Tel Es celular DDl DDM  Prefijo M® Tel Es celular
Sin definir  * Sin definir =
Aceptar LCancelar




Luego colocaremos las Claves de CELULARES

@ Formato de conversion de ndmeros telefdnicos — O >

Formato

Mombie del formato  (MENERER NS 6 ]

La Clave Int. .« PreiioDDN 0 Clave Int. Celdares 9 Prefijo Local DDI
Exporta Pref.DDM 7 Clave Local Celulares 1% Prehjo Int DDI
elulares T .
SIEMPRE es 9 M= zin DDN & Exporta Clave Celu. & Exporta Prefijo DDI S
Clave Local DDN 11 M®= zin DDI W
la Clave L 1 — —
y a C ave oca Exporte CL DDHM 7 Clave Local DDI
de Celulares Exporta CL DDI .

SIEMPRE es 15 Descripcién

Formateo de ejemplo de exportacion [Utiice este cuadro para probar el funcionamiento de su formata)

DDl  DDMN  Prefijo M= Tel E= celular H*® Formateado
Sin definir =

Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formata)

DDl DDM  Prefijp H® Tel Ez celular DDl DDM  Prefijo H®= Tel Ez celular
Sin definir - Sin definir -

Aceptar LCancelar




Por ultimo colocaremos los Prefijos Internacionales

& Formato de conversién de nimeros telefénicos — O >

Formato

Hombre del formato

Llamadas de operadol

Prehijo DDN ] Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI oo
Exporta Pref.DDN W Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DDI +
M® zin DDN 7 Exporta Clave Celu. 7 Exporta Prefijo DDI ~
Clave Local DDN 11— N® zin DDI i
Exporte CL DDN =~ Clave Local DDI )

Exporta CL DDI 7

Descnpcion

Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de zu formatao)

H*® Formateado

DDl DDH  Prefijo HN® Tel Es celular

Sin definir =

Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de zu Formato)

DDl DDH  Prefijo H® Tel Ez celular DDl DDH  Prehjo H® Tel Ez celular
Sin definir - Sin definir -
Aceptar Cancelar

—

El Prefijo
Local DDI
SIEMPRE es
00, el Prefijo
Int DDI
SIEMPRE es +
y la Clave
Local DDI
SIEMPRE es
54



Luego de haber configurado los valores correspondientes a las
claves y prefijos definiremos el FORMATO que tomaran
nuestros teléfonos al ser EXPORTADOS. Para eso
utilizaremos los casilleros que se detallan a continuacion:

Hay 5 campos en los que

& Formato de conversién de nimeros telefanicos - O *
2 [13
debemos configurar “que —
hacer” al eXportar un Nombre del formato  [IETERESRER
numero. Prehijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI uli]
Exporta Pref. DDM i Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DDI +
* EXporta Preﬁjo DDN H® zin DDM 7 Exzporta Clave Celu. i E zporta Prefijo DDI =
* EXpOI‘ta Clave Local DDN Clave Local DDN 11 H® zin DDI il
E te CL DDN b Clave | ocal il Rl
* Exporta Clave Celular e —
. Exporta CL DDI 7
* Exporta Prefijo DDI Descripcién
* Exporta Clave Local DDI
Dependiendo de los valores _ o L
. Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadio para probar el funcionamiento de su formato]
que eh.] amos en cada uno de DDI DDN  Prefijo N® Tel Es celular N*® Formateado

ellos, el namero se exportara Sin definc_~
de una manera diferente.

Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]

DDI DDH  Prefijo N® Tel Es celular DDI DDN  Prefijo MN® Tel Es celular
En las Sigtuentes péglnas Sin definr - - Sin definr - -+
veremos cada uno de los
Aceptar Lancelar

campos en detalle




Exporta Prefijo DDN

Define si en el namero
resultante (a exportar o a usar
en el marcado) se incluye el
conjunto de digitos definido
como "Prefijo DDN" (el cero)

Podemos elegir entre SI/NO.

Si elegimos que SI: el
namero se exportara de la
siguiente manera: 011 4352
4042. El namero saldra con el o
delante del 11

Si elegimos que NO: el
nimero se exportara de la
siguiente manera: 11 4352 4042.
El nimero saldra SIN el o
delante del 11.

& Formato de conversién de nimeros telefonicos - O
Formato
Nombre del formato [RENETeEERE ERE T Ea ]
Prehijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI ula]
Exporta Pref. DDH = Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DDI +
H® sin DDN 7 Exporta Clave Celu. Exporta Prefijo DDI 7
Clave Local DDN 11 H® zin DDI -
Exporte CL DDN h Clave Local DDI 54
Exporta CL DDI 7
Descripcion
Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadio para probar el funcionamiento de su formato]
DDl DDM Prefijio N= Tel Es celular N*® Formateado
Sin definir - =
Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]
DDI DDH  Prefijo N® Tel Ez celular DDI DDN  Prefijo H® Tel Es celular
Sin definr - - Sin definr -
Aceptar Lancelar




Exporta CL DDN

. . & Formato de conversién de nimeros telefanicos - O b4
Define si se incluye en la
.- Formato
exportacion la Clave Local t e
’ ° . Hombre del formato  [MENERERN NI
cuando ésta coincide con
la de la localidad desde la Prefijo DDH 0 Clave Int. Celulares 9 Prefijo Local DDl 00
que se originan los Exporta Pref. DDM & Clave Local Celulares 1% Prefijo Int DDI +
ll d H® zin DDM & Exporta Clave Celu. & Exporta Prefijo DDI 7
amaaos. Clave Local DDN 11 M= gin DDI i
Exporte CL DDN h Clave Local DDI 54
Si la clave Local DDN del Exporta CL DDI -
teléfono a exportar NO Descripeion
COINCIDE con la clave
local DDN definida para la
Ciudad, SE EXPORTA. Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]
DDI DDN  Prefijo N® Tel Es celular N*® Formateado
. Sin definir -
Podemos elegir entre los
Siguientes Valores: Nunca, Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]
Siempre’ Sélo celulares’ DDl DDH  Prefijo H® Tel I;s [;B:.l.ll-al DDl DDH  Prefijo H® Tel I;s [;B:.l.ll-al
Solo fijos.
Aceptar Lancelar
Si elegimos NUNCA: En aquellos
casos en que la clave sea la
misma NO SE EXPORTARA (sea
o no un celular)
Si elegimos SOLO CELULARES: Si elegimos SOLO FIJOS:
Si elegimos SIEMPRE: Se Aunque la clave local coincida, Aunque la clave local coincida,
EXPORTARA la clave local SI ES UN CELULAR, SE SI ES UN TELEFONO FI1JO, SE
SIEMPRE sea o no un celular EXPORTA EXPORTA

(aunque la clave local coincida)



Exporta Clave Celu

Define qué caracteres seran
exportados para identificar las
lineas Celu13.res. ‘9 Fermate de conversién de ndmeros telefdnicos - O X

Formato

Podemos elegir entre Nada,
Local, Internacional,

MHombre del formato Llamadaz de operadol

Internacional+Local_ Prehijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI aa
Exporta Pref. DDH ~ _Clave Local Celulares 15 ‘ Prefijo Int DDI +
Si elegimos NADA' En la H® sin DDH ~ Exporta Clave Celu. | Exporta Prefijo DDI 7
., o ) o - Clave Local DDN 11 N® sin DDI -
exportacion NO se incluiran los e
, d Exporte CL DDN ~ Clave Local DDI a4
caracteres o codigos que D Evporta CL DDI .

identifican una linea celular como DEreneion
destino (el 15).

Por ejemplo un ntimero registrado
como 011 15 40118252 sera
convertido en 011 40118252 (no se
exportara el 15).

Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]

DDl DDM Prefijioc N® Tel Es celular H*® Formateado
Sin definr - =

Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]

Si elegimos LOC Q l . En la Dol DDH  Prefijp N® Tel. Ez celular Dol DDH  Prefijp H® Tel. Es celular
., o . Sin definr— + Sin definir =

eXpOI'taCIOH se ln(‘lull‘an 1OS

caractleres definidos como Clave et E—

Local Celulares.

Por ejemplo un ntimero registrado
como 011 15 40118252 sera
exportado como 011 15 40118252.



Si elegimos INTERNACIONAL: En la exportacion se incluiran los caracteres definidos como Clave
Internacional Celulares antes del codigo de area o DDN y después del codigo de pais o DDI.

Por ejemplo: Un namero registrado como 011 15 40118252 sera convertido en +54 9 11

40118252. El 15 no se exporta y en su lugar se coloca el 9 pero ademas le agrega el +54 (que es el
DDI)

Si elegimos INTERNACIONAL + LOCAL: En la exportacion se incluiran los caracteres definidos
como Clave Internacional Celulares y los definidos como Clave Local Celulares.

Esta variante so6lo se utiliza cuando la plataforma de discado necesita que los celulares inicien con la
Clave Internacional Celulares (9) y luego el proveedor de trafico requiera la Clave Local
Celulares (15)

Por ejemplo: un nimero registrado como 011 15 40118252 sera convertidoen + 9 11 15
40118252 6 + 9 15 40118252



Exporta Prefijo DDI

@ Formato de conversion de ndmeros telefonicos — O X
Define si en el nimero resultante Formato
(a exportar o a usar en el Mombre del formato | IEEEEENnT Tt
marcado) se incluye el conjunto ) _
, . . . " .. Prefijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI uln]
de dlgltos deflnldo como Prefl.]o Exporta Pref. DDN = Clave Local Celulares 1% Prefijo Int DDI +
DDI” (el SlgIlO “+” y el “OO”) M® sin DDN b Exporta Clave Celu. 7 Exporta Prefijo DDI 1
Clave Local DDN 11 N® sin DDI -
Exporte CL DDH i Clave Local DDI B4
. Exporta CL DDI x
Podemos elegir entre Nada, Descripoidn

Local, Internacional.

Si elegimos NADA: En la

Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]

CXpOI‘t&Ci()I’l NO se inC].uil‘é. DDl  DDM Prefijo M= Tel Es celular N* Formateado

ningan caracter ni codigo Sin definr_ ¥

para ldentlﬁcar ]'OS numeros Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato)

que empiezan comn un COdlgO DDl DDN Prefijp N®Tel. Es celular DDl  DDH  Prefijo N2 Tel Es celular

de paiS Sin definir -« Sin definr - -
Aceptar Lancelar

Por ejemplo: Si el numero esta
registrado como +54 011
40118252 sera exportado
como 011 40118252 (no se

exportan el “+” y el 54)



Si elegimos LOCAL: En la Si elegimos INTERNACIONAL: En la
exportacion se incluiran al comienzo exportacion se incluiran en el inicio los

del nimero, los caracteres definidos caracteres definidos como Prefijo

como Prefijo Local DDI. Internacional DDI.

Por ejemplo: Un numero registrado Por ejemplo, un numero registrado como
como +54 011 40118252 sera 0054 011 40118252 sera exportado
exportado como 0054 011 40118252 como +54 011 40118252

(se quita el “+” y se incluye el 00
delante del 54)



Exporta CLAVE LOCAL DDI

Define si se incluye en la
exportacion el codigo de pais
cuando éste coincide con el de
la localidad desde la que se
originan los llamados (Clave
local DDI).

En general no es necesarioy
en algunos casos incluso no es
tolerado.

Podemos elegir entre Nunca,
Siempre, Solo celulares, Solo
Fijos.

La clave DDI solo se utiliza
para llamadas Internacionales.
En general no realizamos éste
tipo de llamados, por lo que
alli elegimos NUNCA.

@ Formato de conversion de ndmeros telefonicos — O
Formato
Hombre del formato  [REWEE EERaEREEE
Prefijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI uln]
Exporta Pref.DDN - Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DDI +
M= zin DDM 7 Exporta Clave Celu. Exporta Prefijo DDI i
Clave Local DDN 11 N® sin DDI -
Exporte CL DDH i Clave Local DDI B4
Exporta CL DDI =
Deszcripcion
Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato]
DD1 DDM  Prefiio H® Tel Ez celular N*® Formateado
Sin definir -
Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formato)
DD] DDH  Prefiio H® Tel Es= celular DDI DDH  Prefijo H® Tel Es celular
Sin definir -« Sin definr - -
Aceptar Lancelar




Simulador de Exportacion e Importacion

Debajo de los campos de definicion, tenemos dos simuladores que nos permitiran
“probar” como se exportaran o importaran los teléfonos segun lo que hayamos
definido.

‘b Fermato de conversién de ndmeros telefenicos - O *

Formato Formateo de

Mombre del formato  Exportacian DEMOS] ex‘portaCién

Prefijo DDN 0 Clave Int. Celulares 3 Prefijo Local DDI 0o .

Exporta Pref.DDH  HNo - Clave Local Celulares 15 Prefijo Int DDI + En la lmagen pOdemos

HN® gin DDH Clave Local - Exporta Clave Celu. Local i Exporta Prefijo DDl Nada i ObseI'VaI' que el numero

Clave Local DDN 11 N2 sin DDI Mada = que se encuentra

Exporte CL DDN Siempre j Clave Local DDI o4 Cargado como

Exporta CL DDI M

Descripcion +549115,5551234 S€
exportara como
11 15 55551234 por la
definicion del perfil para

Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadio para probar el funcionamiento de su formato] eXportaCién.

DDl DDM  Prefijo| N Tel Es celular H*® Formateado
+5491155551234 Sin defini ﬂ| 111555551234 «

No se exportan el “+”, el

Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiento de su formata] 54 y el 9. Se eXpOI'ta el 11

DDI DDN Prefijo N®Tel Es celular DDI DDN Prefijo N®Tel Es celular (sinel 0) y se agrega el
| Sin definic  + Sin definic  +

15.

Aceptar LCancelar




Formateo de

importaCién @ Formato de conversian de ndmeros telefanicos — O >
Formato
En la imagen podemos Nombre del formato  Exportacién DEMOS]
observar que el nimero
que se encuentl‘a en la Frefijo DDN 0 Clave Int. Celulares 5_ Plefi?u Local DDI 0a
N Exporta PrefDDN Mo - Clave Local Celulares 1% Prefijo Int DDI +
planllla que usaremos para M® zin DDN KELDC@' - Exporta Clave Celu. H h Exporta Prefijo DDl Mada h
cargar teléfonos definido ClaveLocal DON 11| N® <in DDI Nada .
Como 1559041624 se Exporte CLDDN  Siempre | Clave Local DDI 54
importara como Exporta CLDDI  Munca  ~
1115 59041624 por la 2estiben
definicion del perfil para
Importacion.
Formateo de ejemplo de exportacion [Utilice este cuadro para probar el funcionamiente de su formato]
Al ingresar a LT, el DDI  DDMN  Prefijp N®Tel Es celular N# Formateado
SOftware desagrega el +5491156551234 | Sin definr - = 111555551234
nﬁmero y Carga Cada una Formateo de ejemplo de importacion [Utilice este cuadio para probar_el funcionamiento de su formato)
de las partes en el casillero DDI  DDN  Prefijo | N® Tel. Es celular DDI  DDM  Prefijo N Tel Es celular
que correspon de. | | 1559041624 Sin definit | 11 15 5041624 51 -
Aceptar LCancelar

DDN : 11
Prefijo: 15
N° Tel: 50041624




